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Общие методические указания
Основной целью изучения предмета «Стандартизация и качество продукции» является получение учащимися знаний в области технического нормирования, стандартизации и управлении качеством, о Системе технического нормирования и стандартизации Республики Беларусь, Национальной системе подтверждения соответствии Республики, о правовых вопросах технического нормирования, стандартизации и управлении качеством, а также о развитии международного сотрудничества и этой области.
 При изучении предмета необходимо соблюдать единство терминологии и обозначений в соответствии с действующими техническими кодексами установившейся практики и стандартами, руководствоваться положениями системы технического нормирования и стандартизации Республики Беларусь, правовыми актами но вопросам технического нормирования, стандартизации и качества продукции.
 В результате изучения предмета учащиеся 
         должны знать на уровне представления:
- основные положения Системы технического нормирования и стандартизации Республики Беларусь;
-  основные положения Национальной системы подтверждения соответствия Pеспублики Беларусь; 
- роль управления качеством продукции.
         должны знать на уровне понимания:
- технические нормативные правовые акты в области технического нормирования и стандартизации;
- виды стандартов;
- системы управления качеством продукции;
-  виды контроля качества продукции; 
- порядок подтверждения соответствия;
         должны уметь:
- пользоваться указателями стандартов;
 - применять необходимые TНПА (технические нормативные правовые акты) и другие документы по стандартизации,
- оценивать уровень качества продукции различными методами;
- контролировать параметры при проверке качества изделий на всех этапах
изготовления.
Согласно специфике заочного отделения, учащиеся самостоятельно изучают предмет по рекомендуемым источникам.
По учебному плану учащиеся должны выполнять одну домашнюю контрольную  работу и представить ее в установленный учебным графиком срок в учебную часть филиала для регистрации и рецензирования.
Контрольная работа содержит два вопроса, номера, которых определяются по таблице вариантов. Вариант контрольной работы определяется по двум последним цифрам шифра учащегося.
 Например:
Шифр учащегося 22 71 – пересечение седьмой строки 7 первого столбца 1 определит клеточку, в которой указаны номера контрольных вопросов. В данном случае учащемуся следует дать ответы на вопросы: 1,22.
Контрольная работа выполненная не по своему варианту, не зачитывается и возвращается бет рецензии.
Контрольную работу следует выполнять в следующем порядке:
- написать содержание вопроса, в соответствии с указанным вариантом;
- изучить данный вопрос по источникам, указанным в методическом пособии;
- дать ответ на вопрос кратко, но в достаточно полном объеме.
Требовании, предъявляемые при выполнении контрольной работы:
-  контрольная работа выполняется в отдельной тетради в клетку;
- на обложке тетради указывается: наименование учреждения образования, наименование предмета и номер контрольной работы, фамилия, имя, отчество, шифр учащегося;
- контрольная работа выполняется чернилами (фиолетового, синего или черного цвета), для пометок и замечаний преподавателя справа на каждой странице должны оставляться поля шириной не менее 30 мм;
- на последней странице работы указывается список использованных источников.
Программой предмета предусмотрено выполнение учащимися практической работы в период экзаменационной сессии.
Контрольная работа обязательно предъявляется при выполнении обязательной контрольной работы.
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Таблица вариантов для контрольной работы
Вопросы контрольной работы
1 Краткая история развития стандартизации в Республике Беларусь
2 Цели, задачи, объекты, субъекты, основные термины и определения в области технического нормирования  и стандартизации
3 Международная стандартизация
4 Принципы и методы стандартизации
5 Органы и службы стандартизации в Республике Беларусь
6 Международная организация по стандартизации (ИСО). Структура, основные направления работы
7 Технические нормативные правовые акты (ТНПА) в области технического нормирования и стандартизации
8 Технические регламенты: сущность, классификация, характеристика, обозначение, применение
9 Государственные стандарты: сущность, классификация, характеристика, обозначение, применение
10 Технические кодексы установившейся практики: сущность, применение, обозначение
11 Технические условие: сущность, требования, порядок разработки, применение
12 Виды государственных стандартов
13 Порядок разработки государственных стандартов
14 Стандарты ИСО 9000
15 Системы стандартов
16 Государственный контроль и надзор за соблюдением стандартов
17 Нормативный контроль конструкторской документации
18 Информационное обеспечение в области стандартизации
19 Кодирование технико-экономической информации
20 Роль технического нормирования и стандартизации в обеспечении качества продукции
21 Понятие качества продукции. Показатели качества продукции
22 Уровни качества продукции
23 Контроль качества продукции
24 Системы управления качеством продукции
25 Понятие оценки соответствия требованиям ТНПА
26 Аккредитация и подтверждение соответствия: объекты, цели, принципы
27 Организация работ по оценке соответствия требованиям ТНПА в Республике Беларусь
28 Сущность сертификации продукции
29 Правила и порядок проведения сертификации продукции
30Сертификация услуг в национальной системе подтверждения соответствия  Республики Беларусь
Содержание программы предмета «Стандартизация и качество продукции»
Введение
Цели и задачи предмета. Его связь другими учебными предметами, значение в формировании профессиональной компетенции специалиста.
Взаимосвязь технического нормирования, стандартизации, сертификации с другими областями знаний в производстве.
Обзор истории развития стандартизации.
Раздел 1 Основы технического нормирования и стандартизации
1.1 Основные понятия и определения в области технического нормирования, стандартизации и управления качеством продукции
Основные понятия и определения в области технического нормирования, стандартизации (ТНиС) и управления качеством продукции: объект стандартизации, техническое требование, технический нормативный правовой акт в области ТНиС, Национальная система технического нормирования и стандартизации Республики Беларусь, продукция. Свойства продукции,, качество продукции, показатель качества, требования к качеству, контроль качества.
Основные цели и задачи ТНиС: защита жизни, здоровья, наследственности человека, имущества; охрана окружающей среды; повышение конкурентоспособности продукции (услуг); техническая и информационная совместимость, а также взаимозаменяемость продукции; единство измерений; национальная безопасность; устранение технических барьеров в торговле. Субъекты ТНиС.
1.2 Органы и службы стандартизации
Уровни стандартизации.
Структура органов и служб стандартизации Республики Беларусь. Государственный комитет по стандартизации Республики Беларусь и его функции.
Территориальные органы стандартизации, головные и базовые организации по стандартизации, службы стандартизации на предприятии, их задачи и функции.
1.3 Принципы и методы стандартизации
Принципы стандартизации: системность, комплексность, значимость объекта стандартизации, предпочтительность, оптимизация стандартизируемых параметров, доступность.
Методы стандартизации: классификация, кодирование, программно-целевой, метод применения информационных технологий, унификация, агрегатирование, симплификация, типизация.
1.4 Технические нормативные правовые акты в области технического нормирования и стандартизации
ТНПА в области ТНиС: технические регламенты; технические кодексы установившейся практики, стандарты, в том числе государственные стандарты, стандарты организаций; технические условия, общегосударственные классификаторы.
Виды стандартов: основополагающие стандарты; стандарты на продукцию, процессы, услуги; стандарты на методы контроля, терминологические стандарты. Порядок разработки, утверждения, применения ТНПА. 
1.5 Правовые основы технического нормирования и стандартизации. Государственный надзор за соблюдением технических нормативных правовых актов и средствами измерений
Назначение органов за соблюдением требований ТНПА в области ТНиС. Главные задачи, структура и основные функции надзора за соблюдением ТНПА в области ТНиС.
Акты законодательства Республики Беларусь в области обеспечения качества продукции и услуг.
Формы проведения за соблюдением обязательных для соблюдением обязательных для соблюдением требований ТНПА в области ТНиС, результативность их применения.
1.6 Системы стандартов
Назначение и содержание систем стандартов. Система технического нормирования и стандартизации Республики Беларусь, Единая система конструкторской документации, Единая система технологической документации, Система стандартов безопасности труда, Государственная система обеспечения единства измерений, система международных стандартов ISO серии 9000.
Необходимость и важность использования различных систем стандартов для обеспечения взаимодействия смежных отраслей экономики.
1.7 Нормативный контроль конструкторской документации
Виды и комплектность конструкторских документов. Виды контроля конструкторских документов, требования к текстовым документам. Пояснительная записка. Чертеж детали, сборочный чертеж, Спецификация.
1.8 Информационное обеспечение в области стандартизации
Назначение информационных изданий в области стандартизации, издаваемых научно-производственным республиканским унитарным предприятием «Белорусский государственный институт стандартизации и сертификации», Государственным комитетом по стандартизации, Межгосударственным советом по стандартизации. Метрологии и сертификации СНГ. Национальный фонд технических нормативных правовых актов.
Характеристика «Каталога ТНПА в области ТНиС», «Информационного указателя стандартов, порядок пользования ими. Порядок приобретения ТНПА.
Раздел 2 Основы управления качеством продукции
2.1 Роль технического нормирования и стандартизации в обеспечении качества продукции
Роль стандартизации в управлении качества продукции. Жизненный цикл продукции. Роль стандартов на каждой стадии жизненного цикла продукции. Проблемы управления качеством на современном этапе. Политика государства в области качества.
2.2 Оценка уровня качества продукции
Уровень качества продукции. Классификация показателей качества продукции. Промышленные и потребительские качества продукции, их характеристика. Оценка уровня качества, Основные этапы работы по оценке уровня качества. Методы оценки уровня качества: дифференциальный, комплексный, смешанный. Наивысший, удовлетворительный и оптимальный уровни качества продукции.
2.3 Контроль качества продукции
Классификация видов контроля качества продукции. Методы контроля качества продукции: диаграммы рассеивания, причинно-следственные диаграммы, метод Парето, методика стратификации. Развитие систем управления качеством. Цель создания международных стандартов ISO серии 9000. Государственные мероприятия по повышению качества отечественной продукции и услуг.
2.4 Формы подтверждения соответствия: сертификация и декларирования соответствия
Национальная система подтверждения соответствия Республики Беларусь. Органы, осуществляющие сертификацию товаров и оформление сертификатов соответствия, действующих в Республике Беларусь. Полномочия Государственного комитета по стандартизации, иных государственных органов в области оценки соответствия. Орган по оценке соответствия однородной продукции и услуг: требования, функции. Основные документы нормативной правовой базы оценки соответствия.
Сертификация, ее цели и задачи. Основные понятия в области сертификации продукции, процессов и услуг. Виды сертификации: добровольная и обязательная. Документация и порядок проведения работ по сертификации. Схемы сертификации продукции и услуг. Порядок декларирования соответствия продукции. Оценка соответствия однородной продукции, услуг, систем менеджмента качества. 
Международный опыт сертификации продукции. Модули сертификации. Международные стандарты в области оценки соответствия. Аккредитация и порядок ее осуществления. Условия ввоза на территорию Республики Беларусь продукции, подлежащей обязательному подтверждению соответствия.
2.5 Международное сотрудничество в области стандартизации и управления качеством продукции и услуг
Роль международного сотрудничества в области стандартизации, управления качеством продукции и услуг. Всемирная торговая организация. Требования соотношений Всемирной торговой организации по техническим барьерам и торговли и санитарным и фитосанитарным мерам в части стандартизации и технического регулирования. Международная организация по стандартизации, Международная электротехническая комиссия.
Региональные организации по стандартизации: Европейский комитет по стандартизации, Европейский комитет по стандартизации и электротехники, Европейская экономическая комиссия ООН. Деятельность Евросоюза в области стандартизации. Национальная стандартизация за рубежом. Сотрудничество Республики Беларусь с международными, региональными и национальными организациями других стран в области стандартизации. Сертификация на международном и региональных уровнях.
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